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A Budapest Institute of Banking Zrt., mint a www.bib-edu.hu weboldal (a tovabbiakban: ,,Weboldal”)

UzemeltetGje ezUton teszi kozzé adatvédelmi és adatkezelési elveit, melyeket magdra nézve kotelezének
ismer el.

A Budapest Institute of Banking Zrt., mint adatkezel§ a Weboldalon keresztil nyujtott szolgaltatasokat
érintd, altala folytatott adatkezelések vonatkozasaban a jelen Adatkezelési tdjékoztatd (a tovabbiakban:
,Téjékoztatd”) utjan ad tajékoztatast. Szolgaltatasaink igénybevétele soran On rendelkezésiinkre bocsat
személyes adatnak minésil6é informdcidkat. E személyes adatait kizardlag az adatkezelés céljanak
megfelel6en, az ahhoz sziikséges mértékben, mddon és ideig, a jogszabalyi elSirdsokkal — kilénos
tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlédsarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil helyezésérél sz6ld
Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR”), valamint a
felnSttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. torvény (a tovabbiakban: ,Fktv.”) - 6sszhangban kezeljik. Az
adatok biztonsdga érdekében a szliikséges adatbiztonsdgi, technikai és szervezési intézkedések magas
szinvonaldt biztositjuk.

Felhivjuk a figyelmet, hogy Weboldalunkon felhasznaldi fidk létrehozdsara kizardlag 16. életéviiket
betoltott személyek jogosultak!

Kérjik, hogy amennyiben a jelen Tajékoztatdban foglaltakkal vagy a mar megadott személyes adatai
kezelésével kapcsolatban tovabbi kérdése lenne, forduljon hozzank mindenkor bizalommal az aldbbi
elérhet8ségeink valamelyikén.

1. ADATKEZELO ADATAI

1.1 Az adatok kezel6je a Weboldalt Gzemeltet6 Budapest Institute of Banking Zrt. (székhely: 1013
Budapest, Krisztina korut 55. D. ép. 1. em., cégjegyzékszam: 01-10-049493, képviseli: Nagy Gabor

)

vezérigazgatd, a tovabbiakban: ,Adatkezel6” vagy , Tarsasagunk”).

1.2 A jelen Tajékoztatéban foglaltakkal, illetve a személyes adatok kezelésével kapcsolatos
kérdéseket az aldbbi elérhet&ségeken fogadjuk:

a) postailevelezési cim: 1013 Budapest, Krisztina korut 55. D. ép. 1. em.

b) e-mail cim: info@bib-edu.hu

1.3 Az Adatkezel§ felel6s a jelen Tajékoztatd elkészitéséért, a benne foglaltak betartatdsaért,
ellenérzésért, illetve a szikséges valtoztatdsok végrehajtdsdért. A Tajékoztaté mindenkor
hatalyos valtozata a www.bib-edu.hu weboldalon érhet§ el.

ADATKEZELESEINK

2. FELHASZNALOI FIOKHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

2.1 Ahhoz, hogy a Weboldalon keresztll jelentkezni tudjon képzéseinkre, felhaszndldi fidkot
szlkséges regisztralnia. Amennyiben felhasznaldi fidkot szeretne Iétrehozni, a regisztraciokor a
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lentebb felsorolt adatokat kell megadnia. Ezt kovetSen felhasznaldi fidkjaban egyéb adatokat is
rogzithet a késébbi képzésre torténd jelentkezések egyszer(ibbé tétele érdekében.

KEZELT ADATOK KORE

2.2

2.3

2.4

2.5

A regisztracios folyamat sordn On altal megadott adatok:
a) el6tag;

b) vezetéknév;

c) keresztnév;

d) sziletési datum;

e) e-mail cim;

f) jelszo.

A 2.1 pontban szerepl® adatok megadasa kotelez6 a felhasznaloi fidk regisztrélasahoz, ha a fentiek
kozul valamely adatot nem ad meg részlinkre, gy nem tudunk felhasznaléi fidkot Iétrehozni az
On szdmdra.

Amennyiben a regisztracios (rlapot nem az érintett, hanem az érintett nevében valamely mas
személy (példaul az érintett munkaltatéja) tolti ki, ugy a kitoltést végzd személy kotelezettsége és
felel6ssége az érintett tajékoztatasa személyes adatai jelen tdjékoztatoban meghatarozott célbdl
és feltételekkel torténd kezelésérdl, valamint az érintett adatkezeléshez valé hozzajarulasanak
beszerzése, szavatolja tovabbda, hogy az adatok megaddsdra az érintettél megfeleld
felhatalmazassal rendelkezik. A regisztraciét ilyen esetben is mindenkor az érintettnek kell
véglegesitenie.

A felhaszndloi fickban On ltal rogzithets egyéb adatok
a) szlletésivezetéknév;

b) szuletési keresztnév;

c) anyja sziletési neve (el6tag, vezetéknév, keresztnév);
d) sziletésihely ésidg;

e) dagazat*®,

f)  pozicié*;

g) szakmai tertlet*;

h) oktatdsi azonosito;

i) telefonszam;

j) legmagasabb iskolai végzettség;

k) lakcim.

BIB_Adatkezelesi_tajekoztato_v4.0 5/26



Budapest Institute of Banking Zrt. Adatkezelési tajékoztatd

A *-al jelolt adatok megadasa kotelez6, ezen adatok kezelésére vonatkozo rendelkezéseket a 7.
pont tartalmazza. A tébbi adatot On barmikor régzitheti felhasznaloi fidkjaban. Ez utdbbi adatkér
felhaszndldi fidkban torténd rogzitése nem kotelezd, de amennyiben képzésre szeretne
jelentkezni, Ugy a jelentkezéshez szlikséges adatokat (lasd 2.2 pont) a jelentkezés elinditasa elétt
rogzitenie kell felhasznaldi fidkjaban.

2.6 Afelhasznaldi fiokhoz kapcsoldddan altalunk kezelt egyéb adatok:
a) kordbbi képzések, vizsgdk adatai: képzés, vizsga megjeldlése, id6pontja, ara; vizsga
eredménye;
b) fidk létrehozasanak idépontja (év, hénap, nap, éra, perc);
c) utolsé aktivitas idépontja (év, hdnap, nap, ora, perc).
ADATKEZELES CELIA
2.7 Az adatkezelés célja a képzésekre torténé jelentkezés lehet6vé tétele, illetve megkdnnyitése

(példaul azaltal, hogy a fidkban elmentett adatokat a jelentkezéskor nem kell ismételten
begépelni), tovabbd a képzési el6zmények visszakereshetfségének biztositdsa. Az adatokat
tovabba abbdl a célbdl is kezeljik, hogy a felhasznaldi fiokokat nyilvantartdsuk, valamint szikség
esetén rendszerlzenetek kildjlnk a szolgaltatdssal kapcsolatban.

ADATKEZELES JOGALAPJA

2.8

Az adatokat az On dnkéntes, jelen tajékoztatdson alapuld hozzéjaruldsa (GDPR 6. cikk. (1) bek. a)
pont) alapjan kezeljik. Hozzajaruldsat a regisztracios (irlapon, illetve a ,Profilom” meni alatt a
vonatkozd jeldlénégyzet bejeldlésével adhatja meg.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

2.9

2.10

Amennyiben a regisztracidos folyamat soran kapott e-mailben szerepld linken keresztil a
regisztraciojat 24 oran belll nem aktivalja, a fiokot (regisztracié soran megadott adatokat) a
rendszer inaktiv allapotba helyezi, majd torlésre kerll. Regisztracidjat ismételten elindithatja a
regisztracios (irlap ismételt kitoltésével. A regisztracio aktivalasa esetén a személyes adatait addig
kezeljik, amig nem kéri az adatai torlését (felhasznaldi fidk torlését), illetve nem vonja vissza
személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat, kivéve azon adatokat, amelyekre jogszabalyi
kotelezettségiink teljesitése érdekében szikséglnk van (/dsd 2.8. pont). Felhasznaldi fidkjat a
,Profilom” mentpont alatt a ,Fidk torlése” gombra kattintdssal is torélheti.

Amennyiben nem latogatja felhasznaldi fidkjat, Ugy a felhasznaldi fidkot és az ahhoz kapcsoldddan
kezelt adatokat 5 év inaktivitds utdn toroljuk, kivéve azon adatokat, amelyekre jogszabalyi
kotelezettségiink teljesitése érdekében szikséglink van (/dsd 2.8. pont).
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3. KEPZESRE TORTENO JELENTKEZESHEZ (IDEERTVE AZ EGYEB OKTATASI
TERMEKEK VASARLASAT 1S), ILLETVE A KEPZES LEBONYOLITASAHOZ
KAPCSOLODO ADATKEZELES

3.1 A Weboldalon képzésre torténd jelentkezésre (ideértve az egyéb oktatdsi termékek vasarlasat is)
kizardlag felhasznaldi fidk létrehozasat kovetSen van lehetBség. (A tovabbiakban, ahol a jelen
tdjékoztatd képzésre torténd jelentkezést emlit, Ugy az alatt az egyéb oktatdsi termékek vasarlasa
is értendd.)

KEZELT ADATOK KORE

3.2 Aképzésre torténd jelentkezés soran On &ltal megadott alabbi adatok:
a) természetes személyazonosité adatok:
i. el6tag*;
i. vezetéknév*;
iii. keresztnév*;
iv. szlletési hely és id6*;
V. szlletési vezetéknév*;
Vi. szUletési keresztnév*;
Vii. anyja szlletési neve (el6tag, vezetéknév, keresztnév)*;
b) oktatdsi azonositd szam;
c) legmagasabb iskolai végzettség*;
d) munkaltaté neve;
e) szamlazasi adatok:
i. szamla tipusa®;
ii. szamlazasi név*;
iii. szamlazasi cim*;
f)  kapcsolattartdsi adatok:
i. e-mail cim*;
ii. telefonszam;

iii. levelezési név;

V. levelezési cim;
g) kurzus idépontja;

h) fizetési mod.
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3.3

34

35

A *-al jel6lt adatok megadasa a jelentkezés sordn kotelezd, ezen adatok megaddsa a jelentkezés
elkiildésének eléfeltétele. Amennyiben On a kért adatok koziil valamely adatot nem ad meg, Ugy
a rendszer nem engedi elklldeni a jelentkezést.

Amennyiben a jelentkezési fellleten a jelentkezést végz6 személy tovabbi résztvevéket is
jelentkeztet, Ugy ezen személy kotelezettsége és felelGssége az érintettek tajékoztatdsa
személyes adataik jelen tdjékoztatdban meghatdrozott célbdl és feltételekkel torténd kezelésérdl,
tovabba szavatolja, hogy az adatok megadasara az érintettektél megfelel§ felhatalmazassal
rendelkezik. A jelentkezést, illetve a jelentkezéshez szikséges tovabbi adatokat ilyen esetben is
mindenkor az érintettnek kell véglegesitenie, illetve megadnia.

A képzés lebonyolitdsa érdekében a fenti adatokon tul kezeljik a kovetkez6 adatokat:

i) az elektronikus Uton létrejott felnSttképzési szerz8dés tartalma (lasd Altaldnos SzerzSdési
Feltételek 2.4. pont);

j) jelentkezés id6pontja (év, hdnap, nap, ora, perc);
k) aképzéssel 6sszefligg6 adatok, amelyek a képzésben részt vevd személy:

i. legmagasabb iskolai végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével és
idegennyelv-ismeretével,

ii. a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés elvégzése
hidnydban a képzésbdl torténd kilépésével,

iii.  aképzéssordn torténd értékelésével és mindsitésével,

iv.  a képzéssel Osszefliggd fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett képzési hitellel
kapcsolatosak.

[) aszamlan szerepld adatok (név, cim, addszam, szdmla sorszama, kelte, a teljesités id6pontja,
fizetési hatdridd, bruttod és nettd dsszeg, afa Osszege stb.);

m) az Fktv. 13/B. § alapjan kidllitott tanusitvany, valamint a pénzlgyi szolgaltatas kozvetit6i, a
biztositaskozvetit8i és a tbkepiaci Uzletkdtsi hatdsagi képzéssel és hatdsagi vizsgaval
Osszefuggh feladatokrél széld 40/2015. (XI. 30.) NGM rendelet (a tovabbiakban: ,NGM
rendelet”) 7. § alapjan kidllitott igazolds adatai.

Az Fktv. alapjan tovdbba kotelesek vagyunk az aldbbi dokumentumok vezetésére,
nyilvantartdsara, igy kezeljiik az On ezen dokumentumokban szerepld személyes adatait:

n) a kontaktorakon vezetett, a képzésben részt vevs személy altal aldirt jelenléti ivek, valamint
a képzésben résztvevével elektronikus Uton folytatott szakmai felkészitést, ellenérzést igazold
dokumentumok;

0) az oktatds, képzés megkezdéséhez és az abban vald részvételhez szikséges feltételeket
igazol6 eredeti dokumentumokat vagy azoknak az altalunk hitelesitett masolatai, tovabba a
bemeneti kompetenciamérést és az el6zetes tudasmérést igazold dokumentumok;

p) a felndttképzési szerz6dés, a képzési program, a képzésnek a képzési program szerinti
megvaldsitdsat igazold dokumentumok.
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ADATKEZELES CELJIA

3.6

Tarsasagunk az adatokat a kdvetkezd célokbdl kezeli

a) a felnGttképzési szerz6dés megkdtése, nyilvantartdsa és teljesitése, valamint a szerzddés
megkotése és teljesitése soran az Onnel vald kapcsolattartds (képzésekkel kapcsolatos
informaciok ataddsa, szervezési, tajékoztatasi feladatok ellatasa, el6adds napokkal, vizsgakkal
kapcsolatos informaciok dtadasa stb.);

b) az Fktv.-ben meghatdrozott adatkezelési, adatszolgdltatasi és egyéb kotelezettségek,
valamint a 3.7 — 3.15. pontokban meghatdrozott egyéb jogszabalyokban foglalt
kotelezettségek teljesitése;

c) afeln6ttképzési szerz6désbdl eredd kovetelések és jogok érvényesitése;

d) a szerzGdés teljesitése soran kiallitott szamlakhoz kapcsolddd adatok kezelésének célja a
jogszabalyban meghatdrozott szamviteli kotelezettségek teljesitése;

e) esetleges kedvezményjogosultsagok érvényesitése a felhasznald vonatkozasaban.

ADATKEZELES JOGALAPJA

3.7

3.8

3.9

3.10

A képzésre jelentkezés soran torténd dijfizetéssel Tarsasagunk, mint képz6 intézmény és On
kozott felndttképzési jogviszony 1étesil a Fktv. 13. § szerinti tartalommal.

Erre tekintettel az adatkezelés jogalapja a 3.2 — 3.5 pontok a), b), c), g), h), i), k), m), n), o), p)
pontokban felsorolt adatok, valamint az e-mail cim kapcsan - a GDPR 6. cikk. (1) bek. ¢) pont
felhatalmazasa alapjan — az Fktv.-ben (kulonosen 11. §, 13/B. §, 15-16. § (a feln6ttképzé
adatszolgaltatdsi kotelezettsége), 21. § (a felnSttképzb adatkezelése)), a felnbttképzésrél sz6lo
torvény végrehajtasardl szélé 11/2020. (ll. 7.) Korm. rendeletben, az NGM rendeletben
(kilonoésen 5. §, 14. §), az Ugyfeleknek pénzigyi eszkozokrdl, befektetési szolgaltatasi
tevékenységrdl vagy kiegészité szolgaltatdsrdl befektetési tanacsot vagy informaciét nyujtéd
természetes személyekre vonatkozd, szakmai képességekre és kompetencidkra vonatkozé
kovetelményekrél sz6ld 37/2017. (XIl. 27.) MNB rendeletben (a tovébbiakban: ,MNB rendelet”)
(kulonosen 8. §, 11. §) foglalt kotelezettségeknek vald megfelelés biztositdsa, valaminta 3.2 —-3.5
pontok f), j) pontokban felsorolt adatok és az el6z6ekben felsorolt, jogszabaly alapjan kezelt
adatok kapcsan is tovabba a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan a feln6ttképzési szerz6dés
megkotése és teljesitése, valamint a szerz8dés teljesitését kovetéen a GDPR 6. cikk. (1) bek. f)
pontja alapjan a szerz&dés teljesitése kapcsan felmerllt esetleges jogvitdk rendezhetdségének
biztositasdhoz f(iz6d6 jogos érdekiink.

A munkaltaté nevére vonatkozé adat (3.2 — 3.5 pontok d) pont) kapcsan az adatkezelés jogalapja
az On 6nkéntes, jelen tajékoztatason alapuld hozzajéruldsa (GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont).
Amennyiben kedvezményjogosultsag élina fenn, de On ezt az adatot nem adja meg résziinkre,
ugy jelentkezéséhez kapcsoldddan a kedvezményt nem tudjuk érvényesiteni.

A 3.2 — 3.5 pontok e), 1) pontokban szereplé adatok tekintetében Tarsasagunknak jogszabalyi
kotelezettsége is fennadll az adatok kezelésére a szamvitelrél szolé 2000. évi C. térvény (a
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tovabbiakban: Szamviteli tv.) 169. §-a alapjan. (Az adatkezelés ebben az esetben a GDPR 6. cikk.
(1) bek. c) pont felhatalmazdasa alapjan torténik.)

ADATKEZELES IDOTARTAMA

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

Az adatkezelés id6tartama: Tarsasagunk a 3.2 — 3.5 pontok a), b), c), g), h), i), k), m), n), o), p)
pontokban meghatarozott adatokat az Fktv. 16. § és 21. § (5) bekezdése alapjan a felnSttképzési
szerz6dés megkotésétll szamitott 8. év utolsd napjaig, illetve a dokumentum keletkezésétdl
szamitott 8. év utolsé napjaig brzi.

A pénzlgyi szolgdltatds kozvetitSi, a biztositaskozvetitéi és a tékepiaci Uzletkotsi hatdsagi
képzéssel és hatdsagi vizsgaval 6sszefliggs feladatokrdl sz616 40/2015. (XII. 30.) NGM rendelet 5.
§ (4) bekezdése alapjan kiallitott igazolasrol és a jelenléti nyilvantartasrdl vezetett nyilvantartast
az igazolas kiaddsat kdvet6 2 évig kezeljuk.

Tarsasagunk az egyéb adatokat a szerz6désbdl eredd kovetelések és jogok érvényesitése
érdekében a szerz6dés teljesitését kovetd 5 évig kezeli a Polgari torvénykonyvrdl szolé 2013. évi
V. térvény (a tovdbbiakban: Ptk.) 6:22. § értelmében.

Az adé megallapitasahoz szlikséges adatokat és adathordozo okiratokat az adé megallapitdsahoz
valé jog eléviléséig kezeljik, amely f6szabdly szerint annak az évnek az utolsé napjatdl szamitott
5 év elteltével évil el, amelyben az addrdl bevalldst kellett benydjtani vagy ennek hidnyaban az
adét meg kellett fizetni (Art. 202-203.8§).

Tarsasagunk a ra vonatkozd bizonylat meg6rzési kdtelezettség teljesitése érdekében a Szamviteli
tv. 169. § (2) bekezdése alapjan a kidllitott szamlakat és igy az azokban foglalt adatokat 8 évig 6rzi.

4. ERDEKLODES FUNKCIOHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

4.1  Amennyiben valamely képzésre vonatkozdan nincs meghirdetett képzési id6pontunk és On
szeretne tajékoztatast kapni a tervezett idSpontokrdl, ugy az ,Erdel6ddm” gombra kattintva
jelezheti érdeklédését. Amennyiben On véglegesiti érdeklédését, tgy vallaljuk, hogy az ezt kdvetd
1 évben e-mail Utjan tajékoztatjuk a tervezett képzési idépontokrol.

KEZELT ADATOK KORE

42 Az ,Erdekl6dom” gombra kattintast kdvetéen megadott aldbbi adatok:
a) néy;
b) e-mail cim.

4.3 Az adatok megaddsa kotelez, amennyiben valamelyik adatot nem adja meg, Ugy érdekl6dését

nem tudjuk rogziteni.
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ADATKEZELES CELJA

4.4 A megadott adatait abbdl a célbdl kezeljik, hogy a képzés induldsa esetén Ont e-mail Utjan
tajékoztatni tudjuk a tervezett képzési idépontokrol.

ADATKEZELES JOGALAPJA

4.5 Az adatkezelés az On 6nkéntes, jelen tajékoztatason alapuld hozzajaruldsan alapul (GDPR 6. cikk.
(1) bek. a) pont). On a hozzajaruldsat az adatok megadasat kévetSen az ,Erdekl6d6m” gombra
kattintassal adhatja meg.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

46 A megadott adatait barmikor toréljik, ha On ezt kéri vagy az adatkezelési hozzajaruldsat
visszavonja.

5. HIRLEVELLEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

5.1 Hirlevelinkre a Weboldal hirlevél feliratkozasra szolgdlé feliletén a lentebb meghatarozott
adatok megadasaval, a vonatkozé jelolénégyzet bejeldlésével és a ,Feliratkozas” gombra
kattintassal, illetve felhasznaldi fiok létrehozédsa vagy képzésre jelentkezés sordn a vonatkozd
jeldlénégyzet bejeldlésével iratkozhat fel. Hirlevél feliratkozasat a ,,Profilom” mendlpont is alatt is
rogzitheti a vonatkozd jeldlénégyzet bejeldlésével. Hirlevél feliratkozdsra kizardlag 16. életéviket
betoltott személyek jogosultak.

KEZELT ADATOK KORE

5.2 Ahirlevél feliratkozas soran Onnek az aldbbi adatokat kell megadnia:
a) néy;
b) e-mail cim;
c) hirlevél lista, amire fel kivan iratkozni.

5.3 A hirlevél feliratkozas soran az adatok megadasa kotelez6, amennyiben valamely adatot nem ad
meg, Ugy hirlevél feliratkozdsat nem tudjuk rogziteni.

5.4  Amennyiben feliratkozik hirleveliinkre, a hirlevél kildéssel kapcsolatban a fentieken kivil az
aldbbi adatokat kezeljiik Onnel kapcsolatban:

a) agazat (amennyiben felhasznaldi fidkjaban rogzitette);

b) pozicid (amennyiben felhasznaldi fidkjaban rogzitette);

c) szakmaiterllet (amennyiben felhasznaléi fidkjaban rogzitette);

d) képzési, rendelési el6zmények (amennyiben felhasznaléi fiokkal rendelkezik);

e) érdeklGdések (lasd 4. pont);
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f) feliratkozds datuma és idépontja.

5.5 Afentieken kivil hirlevélkildé rendszerlink tarolja a fel- és leiratkozassal, a hirlevelek kildésével,
kézbesitésével és megnyitasaval, a kikildott hirlevelekben mutatott aktivitassal (példaul
megnyitds, kattintds) kapcsolatos analitikai adatokat (pl. szamitégép IP cime, az események
datuma és id6pontja).

ADATKEZELES CELJA

5.6  Amennyiben feliratkozik hirlevelinkre, a fenti adatait abbdl a célbdl kezeljik, hogy
szolgaltatasainkrol, jovébeni képzéseinkrél, rendezvényeinkrél és egyéb hireinkrél Onnek id6rél-
id6re személyre szabott elektronikus hirleveleket kildjink. Hirleveleink a szolgdltatasainkrol sz6l6
rekldamokat, aktualis informacidkat, kedvezményes ajanlatokat tartalmazhatnak.

5.7 A személyre szabott tartalmak kialakitasahoz felhasznaljuk az On &ltal megadott dgazat, pozicio
és szakmai teriilet adatokat (amennyiben rogzitette), killénbdz8 informacidkat az On képzési,
rendelési el6zményeibdl (amennyiben rendelkezik felhasznaldi fidkkal), valamint az On
érdeklédéseire (4. pont) vonatkozd adatokat.

5.8 A fel- és leiratkozdssal, a hirlevelek kuldésével, kézbesitésével és megnyitdsaval, a kikuldott
hirlevekben mutatott aktivitassal (példaul megnyitas, kattintds) kapcsolatos analitikai adatokat
kizardlag a hirleveleink tartalmanak javitasa céljabdl hasznaljuk fel.

ADATKEZELES JOGALAPJA

5.9 Az adatkezelés az On 6nkéntes, jelen tajékoztatason alapuld hozzajaruldsan alapul (GDPR 6. cikk.
(1) bek. a) pont). On a hozzajaruldsat a Weboldal hirlevél feliratkozo feliletén a vonatkozd
jelolénégyzet bejeldlésével és a ,Feliratkozds” gombra kattintdssal, illetve a felhasznaldi fidk
létrehozasa vagy rendelés leaddsa soran, valamint Profiliaban a vonatkozd jelolénégyzet
bejeldlésével adhatja meg.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

5.10 A  hirlevél feliratkozassal kapcsolatosan kezelt személyes adatait barmikor toroljuk
adatbéazisunkbdl, ha

a) On ezt kérivagy;
b) az adatkezelési hozzajaruldsat visszavonja vagy;

c) a hirlevél (kbzvetlen Uzletszerzés) célu adatkezelés ellen tiltakozik, ideértve a profilalkotast is
vagy;

d) a hirlevélrél leiratkozik.

5.11 Hirlevelinkrél az aldbbiak szerint barmikor ingyenesen, indokolds és korlatozads nélkdl
leiratkozhat:

a) a hirlevelek Iablécében elhelyezett , Leiratkozds” hivatkozdsra kattintva;
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b) azinfo@bib-edu.hu cimre kildétt e-mailes nyilatkozat Utjan;

c) postai Uton a 1013 Budapest, Krisztina korut 55. D. ép. 1. em. cimre kildott levélben.

6. ALUMNI KOZOSSEGGEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

6.1 A képzésre jelentkezési fellletiinkén On a vonatkozd jelélénégyzet bejeldlésével hozzajarulhat,
hogy megadott e-mail cimét az adott képzés tdbbi résztvevsjével megosszuk.

KEZELT ADATOK KORE
6.2 Az aldbbiadatokat kezeljik Onnel kapcsolatban:
a) néy;
b) e-mail cim;
c) nyilatkozat megtételének ddtuma és idépontja;

d) képzés megjeldlése.

ADATKEZELES CELJA

6.3 Az adatkezelés célja, hogy e-mail cimét megosszuk az adott képzés tobbi résztvevéjével szakmai
kdzosségépités céljabol.

ADATKEZELES JOGALAPJA

6.4 Az adatkezelés az On 6nkéntes, jelen tajékoztatason alapuld hozzajaruldsan alapul (GDPR 6. cikk.
(1) bek. a) pont). On a hozzajaruldsat a képzésre jelentkezési feliileten a vonatkozd jeldlénégyzet
bejel6lésével adhatja meg.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

6.5 Ajelen 6. pont alapjan kezelt személyes adatait barmikor téroljik alumni adatbazisunkbdl, ha On
ezt kéri vagy az adatkezelési hozzajaruldsat visszavonja. Ebben az esetben e-mail cimét a
tovabbiakban nem adjuk at mas résztvevéknek.

7. TERMEKFEJLESZTESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE

7.1  Ajelen 7. pontban meghatdrozott célbdl az aldbbi adatokat kezeljik Onnel kapcsolatban:
a) afelhasznaloi fiokban On altal megadott dgazat, pozicid és szakmai terilet adatok,

b) azon képzések, vizsgdk, amelyekre On jelentkezett,
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c) azon képzések, vizsgak, amelyek irant érdekl&dott az Erdeklédés funkcid hasznélataval.

ADATKEZELES CELJA

7.2 Az adatokat bels§ statisztikdk, elemzések készitéséhez haszndljuk fel Gzlet- és termékfejlesztés,
valamint az Ugyfélkdzpontlsag erdsitése céljabdl.

ADATKEZELES JOGALAPJA

7.3 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk. (1) bek. f) pontja alapjan a termékfejlesztéshez fiz6d6
jogos gazdasagi érdeklnk.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

7.4 Az adatait a jelen 7. pontban meghatarozott célbdl az adatok rogzitését/keletkezését kovetd 5
évig kezeljuk.

8. PANASZKEZELESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE

8.1 A Weboldalon lév6 Panaszfelvételi Grlap kitdltésével benyujtott panasz esetén:
a) néy;
b) e-mail cim;
c) telefonszam;
d) lakcim;
e) a panasz el6terjesztésének maodja;

f) a panasz tartalma, a panasszal kapcsolatban On &ltal rendelkezésiinkre bocsatott iratokban,
dokumentumokban szerepl6 adatok.

8.2  Egyéb irasbeli panasz esetén:
a) néy;
b) levelezési cim vagy e-mail cim;

c) a panasz tartalma, a panasszal kapcsolatban On altal rendelkezésiinkre bocsatott iratokban,
dokumentumokban szerepld adatok.

8.3  Személyesen kozolt szdbeli panasz esetén, amennyiben On a panasz kezelésével nem ért egyet,
vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, Tarsasagunk jegyzékdnyvet vesz fel, amely az
alabbi adatokat tartalmazza:

a) az On neve, lakcime;
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b) a panasz elSterjesztésének helye, ideje, mddja;

c) panaszadnak részletes leirdsa, az On altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke;

d) Tarsasagunk nyilatkozata az On panaszéval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz
azonnali kivizsgdldsa lehetséges;

e) ajegyz6konyvet felvevd személy és az On aldirésa;

f) ajegyzékonyv felvételének helye, ideje.

8.4  Amennyiben valamely, panaszkezeléshez sziikséges adatot nem ad meg részlinkre, Ugy panaszat
a rendelkezésre allé adatok alapjan birdljuk el, kivéve, ha a hianyzd adatok alapjan a panasz
elbirdlasa nem lehetséges.

ADATKEZELES CELIA

8.5 Az adatkezelés célja a képzésben részt vevl személyek — széban, irdsban, elektronikus levelezés

utjan vagy a Weboldalon keresztiil bejelentett — panaszainak rogzitése, kezelése, dokumentdldsa
és az ehhez szlikséges kapcsolattartds az Fktv. 11. §, valamint a fogyasztévédelemrdl széld 1997.
évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgytv.) 17/A. § rendelkezéseinek megfelelSen.

ADATKEZELES JOGALAPJA

8.6

Az Fktv. 11. §-danak megfelel6en Tarsasagunk panaszkezelési rendszer miikodtetésére koteles. A
panaszrél felvett jegyz6konyv tartalmat és a panaszkezeléssel kapcsolatban a vaéllalkozdsokat
terheld egyéb kotelezettségeket az Fgytv. 17/A. § hatarozza meg. Tarsasdgunk — a GDPR 6. cikk.
(1) bek. c) pont felhatalmazésa alapjan — ezen jogi kotelezettség teljesitése érdekében kezeli a
felsorolt adatokat.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

8.7 A panaszt (jegyz6konyv, irdsbeli panasz), a panaszra adott valaszt (illetve masolatat), valamint a
panasz kivizsgalasaval 6sszefliggl iratokat és igy az azokban foglalt adatokat az Fgytv. 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 évig 6rizziik meg.

9. EGYEB CELU KAPCSOLATFELVETELHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE

9.1 E-mail Utjan érkez6 megkeresés esetén:

a) néy;

b) e-mail cim;
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c) az On altal megadott tovabbi személyes adatok (ideértve kildndsen On elérhetéségeit és
annak az tigynek a koriilményeit, amivel On hozzank fordult).

9.2  Postai Uton kuldott levél esetén:
a) feladd neve;
b) feladd cime;
c) levél kézbesitésének datuma;
d) az On altal megadott tovabbi személyes adatok (ideértve kildndsen On elérhet8ségeit és
annak az tigynek a kérilményeit, amivel On hozzank fordult).

9.3 Telefonon érkezé megkeresés esetén:

a) néy;

b) telefonszam;

c) beszélgetés datuma, id6pontja;

d) az On altal megadott tovabbi személyes adatok (ideértve kildndsen On elérhetéségeit és
annak az tgynek a kériilményeit, amivel On hozzank fordult.

9.4 Amennyiben On valamely, a megkeresés megviélaszoldsahoz sziikséges adatot nem ad meg
Tarsasagunk részére, Ugy Tarsasagunk a megkeresést a rendelkezésre allé adatok alapjan
valaszolja meg, kivéve, ha a hidnyzd adatok alapjan a megkeresés megvalaszoldsa nem lehetséges.

ADATKEZELES CELIA

9.5 Amennyiben On valamely kérdésével hozzank fordul (példdul képzéseinkkel, szolgaltatasainkkal

kapcsolatban érdekl6dik), az ennek soran On altal megadott, illetve tudomdsunkra jutott
személyes adatait a megkeresése megvalaszoldsa, illetve ezzel kapcsolatban az Onnel valé
kapcsolattartas céljabdl kezeljik.

ADATKEZELES JOGALAPJA

9.6

A Tdarsasagunk a birtokaba kerult személyes adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan
a megkeresés rogzitéséhez és megvalaszolasahoz f(iz6d6 jogos érdekbdl kezeli.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

9.7

A megkeresésekkel kapcsolatosan kezelt személyes adatokat (ideértve az e-maileket) az
adatkezelés céljanak megsz(inését kdvetSen toroljik. igy, amennyiben a megkeresésre és az arra
adott vdlaszra varhatdan tovabbi Ugyintézés, igényérvényesités érdekében nincs szlikség, akkor a
torlés haladéktalanul megtorténik, egyéb esetben a megkeresés és a valasz torlésére azt
kovetSen kerll sor, hogy azokra e célokbdl nincs sziikség.
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10. SUTIK (COOKIE-K)

10.1 A Weboldalon hasznalt sutikkel kapcsolatos részletes informacidk a sitikre vonatkozd
tajékoztatdnkban olvashatok: https://www.bib-edu.hu/cookies

KIK ISMERHETIK MEG AZ ADATAIT?

A személyes adatokat az adatkezelési cél megvaldsitdsaban eljaré munkatdrsaink, adatfeldolgozdink és
ezek munkatdrsai, valamint a jelen Tdjékoztatéban meghatarozott egyéb személyek jogosultak
megismerni. E személyek az dltaluk megismert személyes adatokat szintén bizalmasan kdtelesek kezelni.
Az adatokat azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezé harmadik személynek nem adjuk at.

11. ADATFELDOLGOZOK

11.1 A fenti adatkezelési mlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzésére az aldbbiakban
felsorolt adatfeldolgozdkat vesszik igénybe. Az adatfeldolgozék az adatkezelési mUveletek
végrehajtasa soran a jogszabdlyok és az utasitdsaink szerint jarnak el. Az adatfeldolgozé a
tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezeld utasitasai szerint kezelheti, sajat
céljara az adatokon adatkezelést nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel§
rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.

11.2 Fenntartjuk a jogot, hogy a jovBben tovabbi adatfeldolgozdt vonjunk be az adatkezelésbe,
amelyrél a jelen Tajékoztatd modositasaval tajékoztatjuk Ont.

11.3 Az altalunk igénybe vett adatfeldolgozdk:

AZ ADATFELDOLGOZO ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG, AZ

ADATFELDOLGOZO . -
ADATFELDOLGOZO ALTAL MEGISMERT ADATOK

név: Codebuilt Kft. A Codebuilt Kft. a Weboldal fejlesztésével, lizemeltetésével
székhely: 9023 Gydr, Szigethy Attila  kapcsolatos feladatokat latja el, illetve tarhelyszolgaltatast
ut61.3.em. 7. nyujt. Ezen tevékenysége keretében megismerheti az
cégjegyzékszam: 08-09-027272 érintettek dltal a Weboldalon megadott adatokat, illetve a

elérhetéség: info@codebuild.hu Weboldal altal gydjtott egyéb informaciokat.

név: Brand World Kft. A Brand World Kft. az informatikai infrastruktira
székhely: 1027 Budapest, Margit | (izemeltetésével kapcsolatos, informatikai tdmogatasi és
krt. 64/b. lll. em. 12./a. informatikai hibaelharitasi feladatokat latja el. Ennek soran
cégjegyzékszam: 01-09-949302 megismerheti az informatikai szerveren tarolt adatokat,

valamint hibaelharitads esetén az e célbdl feltétlenll szikséges

elérhetGség:
elektronikusan tarolt adatokat.

szirony.akos@brandworld.hu

neév: Adiuto Fortis Kft. Az Adiuto Fortis Kft. konyvelési és bérszamfejtési feladatokat
székhely: 1012 Budapest, Pdlya végez. A konyvelési szolgaltatds elldtasa sordn az Adiuto Fortis
utca 9. Kft. részére szamldk, egyéb szamviteli bizonylatok és
cégjegyzékszam: 01-09-896248 bankszamlakivonatok kerllnek atadasra, ezaltal megismeri az

elérhet6ség: info@adiutofortis.hu ~ €2ekben szerepld adatokat.
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AZ ADATFELDOLGOZO ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG, AZ

ADATFELDOLGOZO .
ADATFELDOLGOZO ALTAL MEGISMERT ADATOK

. Téarsasagunk a szamlakiallitdshoz a KBOSS.hu Kft. 3ltal
név: KBOSS.hu Kft. Uzemeltetett Szdmldzz.hu online szamldzé programot
székhely: 1031 Budapest, Zahony hasznalja, amelyhez a tarhelyet a KBOSS.hu Kft. biztositja. A

utca 7. szamlakidllitdshoz kapcsoldddan a Szamldzz.hu rendszerében a

cégjegyzékszam: 01-09-303201 kovetkez6 adatok kertlnek rogzitésre: vezetéknév, keresztnéy,

elérhetdség: info@szamlazz.hu quum,ladoszam, képzés vagy vizsga megnevezése, képzés vagy
vizsga dra.

Hirleveleink ktldéséhez a The Rocket Science Group LLC d/b/a

MailChimp altal Gzemeltetett MailChimp online hirlevél kild6

szolgaltatast hasznaljuk. Ennek soran a The Rocket Science
név: The Rocket Science Group LLC Group LLC d/b/a MailChimp részére a név, e-mail cim és a
d/b/a MailChimp valasztott hirlevél lista adatok kerilnek atadasra.

székhely: 675 Ponce de Leon
Avenue NE, Suite 5000 A The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp az Amerikai

Atlanta, GA 30308, USA ngieslult A’IIamokb?q (USIA) bejegyzett Ivél!alk.ozés,l anlﬂely

, L beépitette szerzddési feltételeibe az Eurdpai Bizottsag altal
eIerhetoseg: . jévahagyott, adatkezel6 és adatfeldolgozé kézott alkalmazandd
https://mailchimp.com/ altaldnos szerzédési feltételeket. Ezaltal a The Rocket Science
Group LLC d/b/a MailChimp részére torténd adatatadasra a
GDPR 46. cikkében foglalt megfelel6 garancidk alapjan kerdl
sor.

neév: Prostep Kft. A Prostep Kft. az egyes e-learning kurzusok soran alkalmazott

székhely: 2089 Telki, Kamilla utca = e-learning feliletet (webes alkalmazast) (zemeltets

23. vallalkozds. Ennek keretében atadasra kerll részére a
cégjegyzékszam: 13-09-220637 képzésben részt vevd személy e-mail cime, vezetékneve,

elérhet8ség: info@prostep.hu keresztneve, e-learning kurzus azonositéja.

A Radelit Kft. e-mail marketinggel kapcsolatos feladatokat
név: Radelit Kft. végez Tarsasagunk részére, ennek keretében tobbek kozott a
Weboldalhoz kapcsoldddan igénybevett MailChimp
Herkules u. 75. h.l'rluevéllk'[lldc'S rendszer Uzemeltetésével, .a hl'rle’:velelk
L. L kikildésével, tartalommenedzsmenttel, valamint a hirlevél
cégjegyzékszam: 20-09-077225 adatbazis épitésével kapcsolatos feladatokat 14t el. A
elérhetdség: info@radelit.hu tevékenységének elldtasahoz a Radelit Kft. a fenti 4.1. pontban

meghatarozott adatokhoz fér hozza.

székhely: 8808  Nagykanizsa,

12. ADATTOVABBITAS

12.1 A fenti adatkezelésekhez kapcsoldddan egyes esetekben sor kerll bizonyos személyes adatok
kllsé szolgaltatok, egyéb szervek, személyek részére torténd tovabbitasara.

12.2 Tarsasagunk konyvvizsgalatat a BDO Magyarorszag Konyvvizsgalod Kft. (székhely: 1103 Budapest,
K&ér utca 2/A C. ép., cégjegyzékszam: 01-09-867785, elérhetbség: office@bdo.hu végzi, aki a
konyvvizsgalat végzése sordn a Tarsasagunknal meglévé minden irataba betekinthet. A
kdnyvvizsgald ezaltal a feladatanak ellatdsdhoz feltétlenil sziikséges mértékben megismerheti a
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személyes adatokat. Adatai konyvvizsgdld altali kezelésével dsszefliggésben a kdnyvvizsgalotol
kérhet felvildgositast.

12.3 Weboldalunkon lehet8ség van online bankkartyas fizetésre, amelyhez a CIB Bank Zrt. (székhely:
1011 Budapest, Szalag utca 19., cégjegyzékszam: 01-10-041004, elérhet6ség: cib@cib.hu fizetési
rendszerét hasznaljuk. A Weboldalon inditott online bankkartyas fizetés esetén atiranyitjuk a CIB
Bank Zrt. altal biztositott online fizetési fellletre, a fizetés ezen a fellleten keresztil torténik. A
fizetés sikeres lebonyolitdsa, a tranzakcid visszaigazoldsa, a felhaszndlok részére torténd
Ggyfélszolgdlati segitségnyujtds, valamint a felhaszndlék védelme érdekében végzett fraud-
monitoring céljdbdl a CIB Bank Zrt. részére a kovetkez§ adatokat tovabbitjuk: vezetéknéy,
keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim. A fizetési fellleten megadott adatokat kizardlag a
CIB Bank Zrt. Iatja és kezeli. A CIB Bank Zrt. kizardlag a fizetés sikerességérdl kild nekink
értesitést, az On bankszamla és bankkartya adatairél nem szerziink tudomast. A CIB Bank Zrt.
adatkezelési tajékoztatodja elérhetd: https://net.cib.hu/jogi nyilatkozat/index

12.4 Az Fktv. 15. § alapjan jogszabalyi kdtelezettségiink

a) az oktatds, képzés megnevezésére, jellegére, helyére, draszamara, elsé képzési napjara és —
a zart rendszer( elektronikus tavoktatas keretében megvaldsuld képzés kivételével —
befejezésének tervezett idépontjara,

b) aképzésben részt vevs személyek természetes személyazonositd adataira (név, sziiletési néy,
szlletési hely ésid6, anyja neve), elektronikus levelezési cimére, valamint legmagasabb iskolai
végzettségére,

c) a képzési dijra és annak koltségvisel6jére vonatkozd adatok szolgdltatdasa a Pest Megyei
Kormanyhivatal, mint felnGttképzési allamigazgatdsi szerv (székhely: 1052 Budapest,
Varoshdaz utca 7., elérhetdség: pest@pest.gov.hu, (1) 328-5812) részére a felnSttképzés

adatszolgdltatdsi rendszerében.

12.5 Afeln6ttképzési dllamigazgatdsi szerv az adatokrél és a feln6ttképz6 altal kidllitott tanusitvanyrol
—a Fktv. 20. § (1) bekezdése szerinti ellenérzés és a palyakovetési rendszer mikodtetése céljabdl
— elektronikus nyilvantartast vezet, és a nyilvantartds adatait azok keletkezésétél szamitott
otvenedik év utolsd napjaig kezeli. A feln6ttképzési allamigazgatasi szerv a tanusitvanyokat
tartalmazé kodzponti nyilvantartds adatait azok keletkezésétdl szamitott otvenedik év utolséd
napjaig kezeli, azt kovetéen pedig azokat atadja az illetékes levéltarnak, és az atadott
vizsgatorzslapok nyilvantartasi adatait torli.

12.6 A pénzlgyi szolgaltatas kozvetit6i, a biztositaskdzvetitéi és a tékepiaci Uzletkdtdi hatdsagi
képzéssel és hatdsagi vizsgaval dsszefliggs feladatokrdl sz6éld 40/2015. (XII. 30.) NGM rendelet
14. §-a szerint a hatdsagi vizsgdra jelentkezés a rendelet 9. melléklet szerinti jelentkezési lap
kitoltésével torténik, amelyet a képzd szerv Utjan kell benydjtani a Magyar Nemzeti Bankhoz
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., elérhetdség: info@mnb.hu. Erre tekintettel a
jelentkezési lapon szerepl$ adatokat (név, szlletési név, szlletési hely és id6, anyja neve, lakcim,
hatdsdgi vizsga tipusa, tervezett id6pontja, helyszine, megismételt vizsga esetén az el6z6,
sikertelen vizsga helyszine és idépontja, hatdsagi bizonyitvany papiralapu kidllitasara vonatkozé
nyilatkozat, egyéb megjegyzés, alairds), valamint az NGM rendelet szerint a jelentkezési lap
kotelezd mellékletét képezé vizsgadij megfizetésére vonatkozd igazolast, valamint — a rendelet
11. § (5) bekezdésében meghatarozott személyek kivételével — az érettségi bizonyitvany hiteles
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12.7

12.8

12.9

masolatat vagy a rendelet 5. § (3) bekezdés b)-d) pontjadban meghatarozott, a munkaltaté vagy a
megbizo altal kiallitott, szakmai tapasztalatra vonatkozd eredeti igazolast, tovabbd az altalunk
altal kidllitott, a rendelet 7. § (1) bekezdésében meghatdrozott igazolast tovabbitjuk a Magyar
Nemzeti Bank részére.

Amennyiben a fenti 6 pontban irt hozzédjarulast megadta, gy megadott e-mail cimét dtadhatjuk
az adott képzés tobbi résztvevdje részére.

A személyes adatokat Tdrsasagunk birésag, lUgyészség, egyéb hatdsag, hivatalos szerv részére
jogszabalyban foglalt kotelezettségeink teljesitése keretében, illetve igényérvényesités esetén
jogos érdekbdl adja ki az annak megfelels terjedelemben és mdédon.

Tarsasagunk a személyes adatokat mindenkori jogi egylttm{kodd partnere részére
igényérvényesités esetén jogos érdekbdl, az annak megfeleld terjedelemben és mddon adja ki.

NEMZETKOZI BANKARKEPZO KOZPONT ZRT. EGYUTTMUKODES

13.

13.1

13.2

13.3

13.4

KOZOS KEPZESEK

Tarsasagunk a Nemzetkodzi Bankdarképzd Kozpont Zartkorlen Mkodé Részvénytarsasaggal
(székhely: 1011 Budapest, Szalag utca 19. cégjegyzékszam: 01-10-041161, elérhet6ség:
bankarkepzo@bankarkepzo.hu) valé egylttmiikodés keretében a Nemzetkdzi Bankarképzé

Kozpont Zrt.-vel kdzdsen szervezett képzéseket, rendezvényeket tart. Ko6zos képzés esetén a
képzés leirasaban kifejezetten feltiintetjik, hogy az adott képzés kdzosen szervezett képzésnek
mingsl.

Tarsasagunk és a Nemzetkozi Bankarképzd Kdzpont Zrt. a kdzosen szervezett képzések keretében
kezelt személyes adatok vonatkozasaban kozds adatkezel6nek mingsilnek.

A kozosen szervezett képzésekhez kapcsolddd adminisztracios feladatokat és a Fktv. szerinti
kotelez6 adatszolgdltatdst Tarsasagunk végzi. A kozds képzésekre torténd jelentkezés is
elsédlegesen Tarsasagunk weboldaldn keresztll torténik, amely soran megadott személyes
adatokat a képzés megvaldsitdsa érdekében tovabbitjuk a Nemzetkdzi Bankarképzé Kozpont Zrt.
részére. Amennyiben a jelentkezés a Nemzetkozi Bankdrképz6 Kozpont Zrt. weboldalan, illetve
nala egyéb formdaban torténik, Ugy az adatokat a Nemzetkdzi Bankarképz6 Kozpont Zrt. tovabbitja
a részlinkre.

A kdzosen szervezett képzésre jelentkezd személy a jelen Tajékoztatod elfogadasaval elfogadja a
Nemzetk6zi  Bankarképzé  Zrt.  adatkezelési  tajékoztatdjat is, amely elérheté:
http://www.bankarkepzo.hu/images/files/AT 20201105.pdf
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14.

141

14.2

143

14.4

14.5

15.

15.1

15.2

NEMZETKOZI BANKARKEPZO KOZPONT ZRT.-AL ES A MOODY’S ANALYTICS
UK LIMITED-DEL VALO EGYUTTMUKODESBEN MEGVALOSULO KOzOS
KEPZES

MCD Jelzaloghitelezési képzésink (e-learning képzés) a Nemzetkdzi Bankdrképzd Kozpont Zrt.-al

és a Moody’s Analytics UK Limited-del (székhely: One Canada Square Canary Wharf London E14
S5FA, Egyesllt Kiralysag, elérhet8ség: https://www.moodysanalytics.com/contact-us) kozdsen

szervezett képzésink.

Ezen képzés keretében kezelt személyes adatok vonatkozasaban Tarsasagunk, a Nemzetkozi
Bankarképz8 Kozpont Zrt. és a Moody’s Analytics UK Limited k6zos adatkezel6nek mindsilnek.

A képzésre torténd beiratkoztatdst Tarsasagunk végzi és latja el az ehhez kapcsolddd
adminisztrativ feladatokat. A képzés e-learning fellletéhez kapcsolddo alkalmazas, valamint a
szerver Uzemeltetését a Moody’s Analytics UK Limited végzi. A képzési anyag kialakitasaval,
fejlesztésével kapcsolatos feladatokat Tarsasdgunk, a Nemzetkdzi Bankarképzé Kdzpont Zrt. és a
Moody’s Analytics UK Limited kozosen latja el.

Az MCD Jelzdloghitelezési képzésre jelentkez6 személy a jelen Tdajékoztatd elfogadasaval
elfogadja a Nemzetkdzi Bankarképz6 Zrt., valamint a Moody’s Analytics UK Limited adatkezelési
tdjékoztatdjat is. A Nemzetkdzi Bankarképzd Zrt. adatkezelési tdjékoztatdja elérhetd itt:
http://www.bankarkepzo.hu/images/files/AT 20201105.pdf

A Moody’s  Analytics UK Limited adatkezelési tdjékoztatéja  elérhetd  itt:
https://www.moodys.com/privatepolicy.aspx

ADATFELDOLGOZASI TEVEKENYSEG

Amennyiben On Weboldalunkon feliratkozik a Nemzetkdzi Bankarképz8 Kézpont Zartkorden
MU(ikod6 Részvénytdrsasag (székhely: 1011 Budapest, Szalag utca 19., cégjegyzékszam: 01-10-
041161, elérhetdség: bankarkepzo@bankarkepzo.hu) hirlevelére vagy jelentkezik a Nemzetkozi

Bankarképz& Kézpont Zrt. valamely képzésére, Ugy az ennek sordn On &ltal megadott adatokat (e-
mail cim, vezetéknév, keresztnév, képzés megnevezése, jelentkezés datuma, munkaltatéd
megnevezése, tanusitvany igénylésére vonatkozé adatok, Nemzetkozi Bankarképzé Kézpont Zrt.
altal kildendd hirlevél igénylésre vonatkozd adatok) tovabbitjuk a Nemzetkozi Bankarképzd
Kozpont Zrt., mint adatkezel§ részére. Tarsasagunk ezen esetekben kizardlag a jelentkezési,
feliratkozasi fellletet biztositja, a képzés szervezésében, hirlevélkildésben nem vesz részt. Ezen
adatkezelések sordn Tarsasdgunk adatfeldolgozasi tevékenységet végez és a Nemzetkozi
Bankarképzd Kozpont Zrt. megbizdsabdl eljard adatfeldolgozdnak mindsiil.

A fentiekhez hasonldan, amennyiben On a Nemzetkdzi Bankarképz8 Kozpont Zrt. weboldaldn
iratkozik fel hirlevellinkre vagy jelentkezik valamely képzésiinkre, Ugy az ott megadott adatait a
Nemzetkodzi Bankarképz8 Koézpont Zrt. tovabbitja részinkre. Ezen esetekben a Nemzetkozi
Bankdarképzd Kozpont Zrt. kizardlag a jelentkezési, feliratkozasi fellletet biztositja, a képzés
szervezésében, hirlevélkildésben nem vesz részt. Az igy megadott adatok tekintetében az
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adatkezel6 Tarsasagunk, mig a Nemzetkozi Bankarképzé Kozpont Zrt. a megbizasunkbol eljard
adatfeldolgozdnak mindsul.

TOVABBI INFORMACIOK

16.

16.1

16.2

16.3

17.

17.1

17.2

17.3

17.4

ADATBIZTONSAG

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a szikséges adatbiztonsdgi intézkedéseket megtesszik.
Ennek keretében elfogadjuk és kialakitjuk, rendszeresen felllvizsgdljuk mindazokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, eljardsi szabalyokat, amelyek biztositjdak, hogy az altalunk kezelt
személyes adatok biztonsdga biztositott legyen, és megtesziink minden télink telhetdt, hogy
megakadalyozzuk az adatok megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndldsat vagy
megvaltoztatdsat, gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt személyes adatokhoz illetéktelen személy
ne férhessen hozzd, azokat ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovdabbithassa, valamint ne
modosithassa, tordlhesse. Felhivjuk mindazok figyelmét, akiknek a személyes adatokat
tovabbitjuk, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének, valamint ezt az
adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléink részére is eldirjuk.

A fentiek keretében az informacidtechnoldgiai megolddsokat ugy alakitjuk ki, illetve valasztjuk
meg, hogy biztositsuk az adatokhoz valé hozzaféréssel rendelkez6k kizardlagos hozzaférését, és
azt, hogy az adatok megdérizzék a hitelességiiket és valtozatlansdgukat. Ennek keretében tobbek
kozott jelszovédelemmel elldtott hozzaférési rendszereket, tevékenység napldzast, rendszeres
biztonsagi mentést hajtunk végre, illetve alkalmazunk.

Mindenkor figyelemmel kisérjik a technika fejl6dését, az elérhet§ mdszaki, technoldgiai,
szervezési megolddsokat és az adatkezelései 4ltal indokolt védelmi szintnek megfeleld
megoldasokat alkalmazzuk.

ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Adatvédelmi incidensnek mindsil minden olyan eset, amely révén a személyes adatokhoz
jogosulatlan személy férhet hozza vagy az adatok megsemmisiinek, elvesznek, megvaltoznak, igy
példaul megsemmisll az adatbazis vagy elveszik egy adathordozé, amelyen adatok keriltek
tarolasra.

Adatvédelmi incidens esetén annak hatasait és kockazatait értékeljik (milyen adatok érintettek,
milyen mennyiségben, potolhatok-e stb.) és haladéktalanul megtessziik az elharitdshoz szlikséges
[épéseket.

Indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb 72 éraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomadsunkra jutott, bejelentjik a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (a
tovabbiakban: NAIH) részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira nézve.

Ezen kivil, amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6éen magas kockdazattal jar a
természetes személyek jogaira nézve, indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatjuk az érintettetek
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17.5

18.

18.1

19.

az adatvédelmi incidens bekovetkezésérdl, kivéve, amennyiben az adatvédelmi incidens karos
hatasait, kockazatait sikeresen megakadalyoztuk.

Az adatvédelmi incidensekrél ezen felll a jogszabalyban el8irt részletességgel nyilvantartast is
vezetlnk.

LINKEK

Tarsasagunk a Weboldalrél ugrépontként elérheté kilsé honlapok tartalmdért, adat- és
informaciévédelmi gyakorlatdért nem vallal felel6sséget. Amennyiben Tarsasagunk tudomasara
jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés harmadik személyek jogait vagy a hatalyos
jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrél.

AZ ON JOGAI

TAJEKOZTATAS KERESE / HOZZAFERES JOGA

19.1

19.2

On barmikor tajékoztatdst kérhet arrdl, hogy kezeljiik-e az On személyes adatait, illetve kérheti
az alabbiakrol torténd tajékoztatast: az adatkezelés céljai, jogalapja, az altalunk kezelt személyes
adatai, azok kategoridi, forrasa, az adatkezelés jogalapja, az adatok taroldsanak idétartama, az
adatfeldolgozd neve, cime és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége, - a személyes adatai
esetleges tovabbitdsa esetén - azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kdzoltik vagy kozéini fogjuk, az adattovabbitds jogalapja, az On
azon joga, hogy kérelmezheti télink az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, a NAIH-
hoz cimzett panasz benyujtdsanak joga, az esetleges adatvédelmi incidens korilményei, hatasai
és az elhdritasara megtett intézkedések.

A téjékoztatassal egyltt kérésére az On rendelkezésére bocsatjuk a személyes adatai altalunk
kezelt masolatat is. Az els6 mdsolat dijmentes, minden tovabbi masolatért azonban jogosultak
vagyunk ésszer(i dijat felszamitani. Ennek dsszegét elézetesen kdzoljik Onnel.

HELYESBITESHEZ, KIEGESZITESHEZ VALO JOG

19.3

19.4

19.5

On jogosult kérni téliink, hogy helyesbitsiik az On pontatlan személyes adatait, illetve egészitsiik
ki az On hidnyos személyes adatait (megjeldlve a helyes adatokat). A helyesbitést, kiegészitést
indokolatlan késedelem nélkiil elvégezziik, és ennek megtdrténtérdl irasban értesitjik Ont.

Ha tehat észleli, hogy valamely személyes adatat hibasan, tévesen vagy hianyosan tartjuk nyilvan,
illetve, ha id6kozben személyes adatai valtoztak (nevet valtoztatott, lakcime maddosult stb.),
kérjuk, hogy ezt jelezze felénk.

A felhasznaloi fidkjaban rogzitett adatait On is mddosithatja a fidkba torténd bejelentkezés utan,
a ,,Profilom” menipontban.
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HOZZAJARULAS VISSZAVONASA

19.6 Amennyiben adatait az On hozzdjaruldsa alapjan kezeljiik, ugy On jogosult hozzdjaruldsat
barmikor, indokolds nélkil visszavonni. A hozzajarulds visszavonasat kdvetben személyes adatait
— egyéb jogalap hidanyaban — toroljuk. A hozzajarulds visszavonasa az azt megel6z6 adatkezelés
jogszer(iségét nem érinti.

ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

19.7 Az adatkezelés folyamata soran On kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha (i) vitatja a személyes
adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat; (ii) az adatkezelés jogellenes, és On az adatok
torlését ellenzi, és ehelyett kéri azok felhaszndldasdnak korlatozasat; (iii) mar nincs szikségink a
személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, (iv) On tiltakozott a jogos érdekiinkén alapuld adatkezelése
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerdl,
hogy a jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

19.8 A korlatozas ideje alatt az adatot csak taroljuk, azon egyéb adatkezelési miveletet nem végzink,
kivéve, ha a tovabbi miveletekhez On hozzajarul vagy azokra sajat vagy harmadik személy
jogainak védelme érdekében vagy kozérdekbdl van szikség. Az adatkezelés korlatozdsa esetén
annak feloldasardl Ont elézetesen tajékoztatjuk.

TORLESHEZ VALO JOG

19.9 On jogosult arra, hogy kérje személyes adatainak torlését. Tajékoztatjuk, hogy az adattorlést
megtagadhatjuk kulondsen akkor, ha az adatokra jogszabdlyi kotelezettséglink teljesitése vagy
igényérvényesités érdekében szlikséglink van, vagy lehet.

19.10 Hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulds visszavonasa egyben az adatok
torlésével is egyltt jar. Ha az adatait jogos érdekiinkbd! kezeljiik és On tiltakozott az adatkezelés
ellen, toroljuk az adatait, feltéve, ha nincs elsébbséget élvez6 jogszerd okunk az adatkezelésre.
Ha az adatkezelés hirlevél killdéséhez (kdzvetlen lzletszerzés) kapcsolddik és On tiltakozott az
adatai e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve az ehhez kapcsolddo profilalkotast is, tordljik az
adatait.

19.11 Torlésnek tovabba akkor van helye, ha
a) aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltik;
b) az adatok kezelése jogellenes;
c) atorlésre eurdpai unids vagy hazai jogszabaly kotelez benntinket.

19.12 Felhasznaldi fiokjat On is torolheti a fiokba torténd bejelentkezés utan, a ,Fidk torlése” gombra
kattintassal.
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TILTAKOZASHOZ VALO JOG

19.13 Jogos érdeken alapuld adatkezelések tekintetében On tiltakozhat az altalunk folyatott adatkezelés

ellen, amennyiben gy itéli meg, hogy az adatkezelés Onre nézve sérelmes. Tiltakozas esetén a
személyes adatokat toroljiuk, kivéve, amennyiben azok megbrzését olyan kényszerit6 erejd jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

19.14 Ha a személyes adatok kezelése hirlevelek kildése (kozvetlen lzletszerzés) érdekében torténik,

On barmikor tiltakozhat az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a hirlevél kildéséhez kapcsolddd profilalkotast is.

ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

19.15 Amennyiben az adatkezelést az On hozzajaruldsa alapjan vagy szerz8dés teljesitése jogalapjan,

20.

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

automatizalt (azaz elektronikus) médon végezziik, On igényelheti, hogy a rendelkezésiinkre
bocsatott személyes adatait kdzismert és kdnnyen felhaszndlhatd elektronikus formatumban
adjuk 4t az On vagy az On &ltal kijeldlt masik személy részére.

KERELMEK ELOTERJESZTESE, MEGVALASZOLASA

Kérjik, hogy a fenti jogai érvényesitése esetén megkeresését kildje meg résziinkre az info@bib-
edu.hu e-mail cimre vagy postai levélben a Budapest Institute of Banking Zrt. 1013 Budapest,
Krisztina kordt 55. D. ép. 1. em. szam alatti cimére. A levélben kérjik, hogy a
személyazonositashoz szlikséges adatait és levelezési cimét is sziveskedjen megadni. Amennyiben
az On személyazonossagaval kapcsolatban kétségiink meril fel vagy a megadott adatok az
azonositadshoz nem elégségesek, jogosultak vagyunk Ontél tovabbi azonositd adatokat kérni.

A fenti 13. pontban irt k6z6sen szervezett képzések esetén a fenti jogai érvényesitése érdekében
On barmelyik adatkezel6hoz fordulhat! (Az adatkezelSk elérhetéségeit megtaldlja a 13. pontban.)

Indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a
hataridé tovabbi 2 hdénappal meghosszabbithatd, amelyrél a késedelem okait megjel6lve a
kérelem kézhezvételétsl szdmitott 1 hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont.

Megalapozott kérelmeket dijmentesen teljesitiink. Ugyanakkor, ha a kérelem nyilvanvaldan
megalapozatlan vagy — kilonosen ismétl6dé jellegére tekintettel — tulzo, jogosultak vagyunk
ésszer( 0sszegl dijat felszamitani vagy akar a kérelem alapjan torténd intézkedést megtagadni.

Az adatok helyesbitésérdl, torlésérdl, korlatozasardl tajékoztatjuk mindazokat, akikkel az érintett
adatokat kozoltlk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalan nagy eréfeszitést igényel.
Az On kérésére tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy kik, melyek azok a cimzettek, akiket az el8z8ek
szerint tajékoztatunk, tajékoztattunk.
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21.

21.1

21.2

22.

KARTERITES, SERELEMDI)

Amennyiben személyes adatai jogszer(itlen kezelésével vagy az adatok nem biztonsagos
kezelésével Onnek vagy mdsnak kart okozndnk, akkor azt On, illetve a kart szenvedd személy
jogosult veliink szemben érvényesiteni. Amennyiben pedig e kdrben az On személyiségi jogat
sértenénk, On jogosult sérelemdijat érvényesiteni.

Tajékoztatjuk, hogy kartérités, sérelemdij fizetési kotelezettség nem terhel bennlnket,
amennyiben a kart bizonyithatdéan az adatkezelés kérén kivil esé elhdrithatatlan kilsé ok idézte
eld, illetve, amennyiben a kir az On szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazik.

IGENYERVENYESITES MODJA

ADATKEZELO MEGKERESESE

22.1

Amennyiben On Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelése sordn nem jarunk el jogszer(ien,
kérjuk, hogy észrevételét, illetve igényét el6szor vellink, mint adatkezel6vel az |. pontban
feltintetett elérhetdségink valamelyikén kozélje annak érdekében, hogy az észrevételét minél
gyorsabban és hatékonyabban feldolgozhassuk, kezelhessuk.

ADATVEDELMI HATOSAGHOZ FORDULAS, PANASZ TETELE

22.2

22.3

Jogellenes adatkezelés esetén On jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (NAIH) is fordulni, és annak eljarasat kezdeményezni.

A NAIH elérhet8ségei:

a) honlap: http://www.naih.hu/

b) cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
c) postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

d) elektronikus levelezési cim (e-mail): ugyfelszolgalat@naih.hu

BIROSAGHOZ FORDULAS

22.4 Tajékoztatjuk, hogy igényét birdsag el6tt is jogosult érvényesiteni. A perre a torvényszékek

rendelkeznek hatédskorrel. A pert Tarsasdgunk székhelye vagy akdr az On lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.
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